TYRKISK

Yasal guvence

zorla tedavi durumunda
Rettssikkerhet ved tvang/Legal protection

Ruh saghgi hizmetlerinde kontrol komisyonlari



Ruh sagligini koruma hizmetleri biinyesinde bulunan kontrol
komisyonlari, yasal glivencenizi teminat altina almakla
gorevlendirilmistir.

Yerel psikiyatri merkezleri ve poliklinikleri de dahil olmak
Gzere ruh saghig ile ilgilenen tim kurumlar, bir kontrol
komisyonuna baghdir.

Basinda bir hukukgunun bulundugu kontrol komisyonu, bir
doktor ve iki Gyeden olusmaktadir. Bu iki tiyeden birinin,
tedavi gormis bir hasta ya da hasta yakini olmasi, ya da
hasta haklarini savunan bir kurulusun temsilcisi olmasi
gerekmektedir.

Kontrol Komisyonunun Gorevleri

+ Ruh sagligi hizmetleri tarafindan tedaviye zorlanma
(zorla hastaneye yatirma) kararlarina ve diger zor kullanma
kararlarina itiraz merci kontrol komisyonudur.

« Kontrol komisyonu, Ruh Saghgr merkezleri tarafindan
alinan tedaviye zorlama (zorla hastaneye yatirma)
kararlarini, sikayet olsun olmasin, kendiliginden denetler,
3 ay sonra karari otomatik olarak yeniden gézden geirir.
Zorla tedavinin bir yill asmasina iliskin karara komisyonun
onay vermesi sarttir.

« Kontrol komisyonu, hastanin kendi onayi olmadan ve
zorlama sonucu yapilan tedavi islemlerini de denetler.
Ayrica, her tiirli tedavide sizin ¢ikarlarinizi gézetmek icin
gerekli olan denetimleri yapmakla ytktumltddr.

itiraz edebileceginiz konular

Kontrol komisyonuna, hasta veya hasta yakini olarak, su
kararlar konusunda itirazda bulunabilirsiniz:

Psikolojik kurulus tarafindan alinan, gézlem altinda
bulundurma veya tedaviye zorlama karari (zorla hastaneye
yatirma)

Zorla tedavinin devamina ya da sona erdirilmesine dair
karar

Ruh saghgina dair yasanin kosullari olusmadigi takdirde,
kimse zorla ruh saghgi hizmeti altina alinamaz. Karari
veren merci, kosullarin olusup olusmadigini siire¢ boyunca
degerlendirmek, aksi bir degerlendirme durumunda da
karari iptal etmek (hastayi taburcu etmek) zorundadir. Siz
veya yakininiz, her an, zorla yapilmakta olan bir tedavinin
iptalini isteyebilirsiniz.

12 ve 16 arasi yas gurubundaki cocuklar ve gencler icin ruh
saghdi hizmeti olusturma

16 yasindan kiictik cocuklar ve genclere ruh saghgi hizmetinin
verilebilmesi icin cocugun ebevyni olan kisi veya kisilerin
onayi gerekir. Cocuk, 12 yasini* doldurmussa ve kendisi bu
girisimi onaylamiyorsa, cocuga ruh saglidi hizmetinin verilip
verilmeyecegine kontrol komisyonu karar verir.

(* Girisim, kurumda kalmayi icermektedir)

Ug haftaya kadar zorunlu olarak hastanede kalmaya verilen
onay

Ruh sagligi hizmetinin istege bagli olmak kaydiyla koydugu 2Ly
kurallar cercevesinde (¢ haftaya hastanede kalma konusunda e




onay vermis olabilirsiniz. Sizden onay isteyen sorumlu
uzmanin bu kararini, kontrol komisyonuna sikayet edebilirsiniz.

« Baska bir kuruma sevketme veya tedaviyi degistirme

Baska bir kuruma sevketme ya da farkl bir tedaviye gecilmesi
kararlarina (6rnegin, zorla hastaneye yatirma yerine kuruma
glinubirlik gitmek, ya da glindelik tedavi yerine zorla
hastanede tutma kararina gecilmesi gibi) itiraz etmek
mimkindir. Boyle bir itiraz durumunda, degistirme karari,
itirazin degerlendirilmesi bitene kadar uygulanamaz. Eger,
hastanede kalma durumu séz konusu degilse, degisiklik
karari, itiraza ragmen yine de uygulanir.

« Ruh sagligini koruma hizmetinde zorlama ybntemleri ve
kisitlayici tedbirler

Ruh saghgi hizmetinin zorla muayene ve tedavisi altinda
olmak, zorlama tedbirlerinin alinmasini gegerli kilmaz.
Zorlama girisimi sadece yasada belirtilen kosullara gore 6zel
karar sonucu uygulamaya konabilir. Zor kullanma yontemine
ancak mutlaka gerekiyorsa basvurulabilir.

Kontrol komisyonu nezdinde sikayet edilebilecek kararlar:

. izolasyon

« Ziyaretci kabul etme ve telefon edebilme, paket ve posta
gonderip, kabul etme 6zgtirliglne konan kisitlamalar

+ Oda ve esyalarin aranmasi, (izerinin aranmasi

« Esyalarina el koyma

« idrar tahlili

« Zorlama yontemlerinin kullanimi (zor kullanimini
kolaylastiran mekanik araclar, izolasyon, ilaglar)

Kendi onayi olmadan muayene ve tedavi kararlari
konusunda Valilige (Fylkesmannen) itiraz edilebilir.
Kontrol komisyonu her kosulda, zorla tedavi konusunda
tutulan protokolleri gézden gecirerek zor kullanma ile
yapilan tiim tedavileri kontrol eder.

Nasil itirazda Bulunacaksiniz?

Kontrol komisyonuna s6zll veya yazili olarak itiraz edebilirsiniz.
Sikayetinizi ya kurumdaki saglik personeline yaparsinz, o bu
sikayeti kontrol komisyonuna iletir, ya da dogrudan kontrol
komisyonuna, telefon ya da mektupla itirazda bulunabilirsiniz.
Kontrol komisyonu kurumda mevcut oldugu sirada da
itirazda bulunulabilir.

Gerekirse, kurumdaki saglik personeli, itiraz dilekgesinin
yazilmasinda yardimci olacaktir.

Ucretsiz Avukat Desteginden Yararlanma Hakki

Hasta olarak asagidaki kararlara itiraz ederken Ucretsiz
avukat destegi alma hakkiniz vardir.

« Daha yakindan muayene (g6zlem altinda bulundurma)

 Zorla tedaviye alinma, tedavinin devami ya da tedavinin
sona erdirilmesi karari (zorla hastaneye yatirma durumunda)

« Nakil

« 12-16 yaslari arasindaki genclerin, hastaneye yatiriimayi
kabul etmemeleri halinde




itiraziniz Nasil Degerlendirilir?

Kontrol komisyonu, bir sikayeti sonuca vardirmadan 6nce,
konuyu en ince ayrintilara kadar aydinliga kavusturmalidir.

Kontrol komisyonu, sikayet konusunu incelemeden 6nce
karardan sorumlu uzmandan/doktordan karar konusunda
yazili bir agiklama ister.

Kontrol komisyonu karar vermeden 6nce mutlaka sizin de
gOrisiiniiziin alinmasina olanak tanir.

Ruh saglhgi hizmetleri tarafindan zorunlu goézleme veya
zorla tedaviye alinma, ya da hastanin nakli konusundaki
kararlara yonelik itirazlarda, kararin alinmasindan énce
bir toplanti yapilir. Hasta olarak (ya da hastanin ¢ikarlarini
gozeten bir kisi olarak ) toplantiya katiima hakkiniz vardir.

Kontrol komisyonunun karari yazil olacak ve gerekgelerle
desteklenecektir. Kural olarak itirazin verilmesinde sonraki
iki hafta icinde bir karara varilmasi gerekmektedir.

Eger kontrol komisyonu itirazi hakli bulmayip reddederse,
benzer bir itiraz icin en az alti ay ge¢mesi gerekir.

Kontrol Komisyonu Kararina itiraz

Siz ya da yakinlariniz, bazi durumlarda bir karara itiraz icin
mahkemeye basvurabilirsiniz.

Bunun icin, itiraz edilecek kararin halen gegerli olmasi gerekir.
Kontrol komisyonu bir avukatla iliskiye ge¢gmenizi saglayacaktir.
Bu durumda, Uicretsiz avukat yardimina hakkiniz vardir.

Asagida belirtilen durumlarda dava acilabilir:
+ Ruh sagligini koruma hizmetleri blinyesinde zorla tedaviye
alinma, veya tedavinin strdiriilmesi karar alinmissa,

« Bir hasta bir kurumda gece-gilindiiz ikamet etmeyi
gerektirmeyen zorunlu psikolojik tedavi goriirken,
hastanin gece glindiiz kalmasini gerektiren zorunlu
psikolojik tedaviye gecirilmesi karari verilmisse.

Kontrol Komisyonu Kendiliginden Girisimde Bulunur

Kontrol komisyonu, zorla hastaneye yatirma vakalarinda,
kendiliginden, bu konudaki resmi zorunluluklara uyulup
uyulmadigini ve kararin yasal sartlarin dogru bir yorumuyla
alinip alinmadigini denetlemekle yiukimltddr.

Bu nedenle, ruh sagligi kurumu ayrintil gézlemeye alma ya
da zorla hastaneye yatirma kararlarinin bir 6rnegini komisyona
gondermek zorundadir. Kurum ayni zamanda komisyona,
kararlara dayanak olusturan belgeleri de gdnderecektir.

Zorla tedaviye alma kararina itirazda bulunulsun ya da
bulunulmasin, kontrol komisyonu kendiliginden girisimde
bulunarak hastaneye yatirmanin lzerinden Ug¢ ay gectikten
sonra tedavinin devamina gerek olup olmadigini
degerlendirir. Ayni zamanda kisisel tedavi planin (individuell
plan) hazir olup olmadigini kontrol eder.

Zorla tedaviye baslanmasinin lGzerinden bir yil gectikten
sonra ayni tedavinin devam etmesi kontrol komisyonunun
onayina baghdir.




Kontrol Komisyonunun Refah Kontrolii

Kontrol komisyonu, ayda en az bir kez, zorla tedavi veren
ruhsal saghk hizmeti cercevesinde glinubirlik hasta kabul
etmeye uygun goriilen kurumlar ve bollimleri ziyaret eder.
Kontrol komisyonu diger kuruluslari ise yilda en az dort kez
ziyaret etmekle yikimlidir. Ziyaretlerin bazilari habersiz

yapilr.

Kontrol komisyonu, ziyareti sirasinda hastalarla da gorisur
ve kurumda ikametiniz icin 5nem tasiyan kosullari ele

alir. Kontrol komisyonu miimkiin oldugu kadar tavsiye ve
yardimda bulunur.

Kontrol komisyonu, kisitlayici dnlemlerin kullanimini da
denetler. Kontrol komisyonu ziyareti sirasinda, zorlama
ile tedavi ve yontem protokollerini ve izole etmeye iligkin
protokolleri gdzden gegirir.

Kontrol komisyonu, kurumda disiplin yonetmeliginin var
olup olmadigini, varsa yasal diizenlemeye uygun olup
olmadigini da inceler.

Kontrol komisyonu kurumda olaganisti bir durum gozlerse
Saglik Denetleme Kurumu'nu (Helsetilsynet) ikaz eder, kuru-
mun yOneticisi ve zorlama kararindan sorumlu uzman yetkili
ile de konuyu ele alabilir.

Hasta Haklari

Ruh sagligi hizmetlerinde hastalar ve yakinlari, diger hasta-
lar gibi, hasta haklar yasasinda belirtilen haklara sahiptirler.

Hasta haklari, gerekli tedaviyi gérme hakki ve 6nceden
planan hastaneye yatma durumunda hastane se¢me hakki,
bireysel plan hakki, bilgi alma ve kararlara katkida bulunma
hakki, hastane dosyasini gérme hakki gibi haklardan olusur.
Hem saglik personelinin hem de kontrol komisyonu hastalar
konusunda sir saklamakla ylkumludiirler.

Kontrol komisyonu, hasta haklarinin ihlali konusundaki
itirazlari ele almaz. Hasta haklari yasasi ile ilgili itiraziniz
olursa itiraz makami, ildeki Saglik Denetleme Kurumu'dur
(Helsetilsynet) . Hasta haklari ile ilgili daha ayrintil bilgiyi
www.shdir.no/psykiskhelse internet adresinde bulabilirsiniz.




Yararli Adresler

Ulkedeki kontrol komisyonlarina iliskin bilgi icin
www.shdir.no/kontroll adresine bakiniz.

» Fylkesmannen
(Valilik)
www.fylkesmannen.no

« Statens helsetilsyn
(Devlet Saglk Denetim Kurumu)
Postboks 8128 Dep, 0032 Oslo,
tel: 21 52 99 00, www.helsetilsynet.no

. Pasientombudene
(Hasta Gozetimcileri)
www.helsenett.no/pasientombud

. Sivilombudsmannen
(Stortingets ombudsmann for forvaltningen)
Postboks 3 Sentrum,0101 Oslo, tel: 22 82 85 00, Yesil
numara: 80 08 00 39, www.sivilombudsmannen.no

 Sosial-og helsedirektoratet
(Sosyal ve Saglik Genel Midurlaga)
Ziyaret adresi: Universitetsgaten 2, Oslo,
Posta adresi: Postboks 7000 St. Olav plass, 0130 Oslo,
tel: 24 16 30 00 www.shdir.no

+ Helse-og omsorgsdepartementet
(Saglik ve Esirgeme Bakanhgi)
Postboks 8011 Dep, 0030 Oslo, tel: 22 24 90 90,
www.hod.dep.no

Kullanici kurumlari:

Mental Helse Norge

(Norveg Ruh Saghgr)

Postboks 298 Sentrum, 3701 Skien, tel: 35 58 77 00,
www.mentalhelse.no

Landsforeningen for pargrende innen psykiatri (LPP)
(Psikiyatri Hasta Yakinlari Dernegi)
Mgllereveien 4, 0182 Oslo tel: 23 29 19 68, www./pp.no

Organisasjonen Voksne for Barn
(Cocuklar icin Yetiskinler Organizasyonu)
Stortorvet 10, 0155 Oslo,

tel: 23 10 06 10, www.vfb.no

Norsk pasientforening, Kontoret for pasienthjelp:
(Norveg Hasta Dernegi, Hasta Yardim Biirosu)

Pb 2714 Solli, 0204 Oslo,

tel: 22 55 18 66 www.pasient.no
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Yardim alabileceginiz yerler

Ayrintil bilgi icin

Acil - 113’0 arayin
Aile doktoru /Acil servis
Yardim telefonu: 810 30 030

www.psykisk.no
www.psykiskhelse.no
www.mentalhelse.no
www.psykopp.no
www.nyinorge.no
www.nakmi.no

Ruhsal saglik konusundaki brostirler
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Psikoz AD/HD Yasal glivence Norve¢'de Ruh Sagligi Yardimi
1S-1471 1S-1468 1S-1467 « Yetiskinler icin, 1S-1472

« Genglerigin, IS-1474
« Cocuklar hakkinda, 1S-1473

BUP

« Cocuk, 1S-1301

« Genglik, 1S-1302

« Yetiskinler, 1S-1303

Brosurler www.psykisk.no web sayfasindan Informasjonsmateriell

boliminden indirilebilir.

Brosurlerin yayimlandigi diller: Norvegce (bokmal, nynorsk), ingilizce,
Arapca, Farsca, Fransizca, Kiirt¢e/Sorani, Polonyaca, Pencap dili, Rusca,
Samice, Sirpca/Hirvatca, Somalice, ispanyolca, Turkge, Urduca ve

Vietnamca.
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