Norveg¢’te bulunan siginmacilar ve miilteciler i¢gin
saghk hizmeti

Norveg’teki siginmacilarin ve miiltecilerin fiziksel/ruhsal rahatsizliklar, bagimlilk
sorunlari ve dis bakimi igin saglik hizmeti alma haklari bulunmaktadir.

Norve¢’e vardiktan sonra

Norvec¢’e varmanizin ardindan temel saglik hizmeti alma hakkiniz olacaktir.
Hastaysaniz veya hamileyseniz ve/veya ilaca ihtiyaciniz varsa mimkiin olan en kisa
sirede saglik hizmeti almaniz gerekmektedir. Ayrica savas, ¢catisma, iskence,
siddet, istismar gormius veya kadin stinneti yapilmis ve bunun sonucunda sorunlar
yasiyor olmaniz halinde uzman tibbi yardim alma hakkiniz olacaktir.

Tuberkiloz muayenesi

Norvec¢’e vardiginizda tiberkiloz icin testten gegmeniz gerekmektedir. Yiksek
oranda tlberkiloz gorilen bir tGlkeden gelen herkesin bu testten gegcmesi
gerekmektedir. Bu testi varisinizin ardindan iki glin icerisinde ve kesinlikle 14 glnii
gecmemek Uzere yaptirmaniz gerekmektedir.

Diger dillerde bilgiler
Tlberkuloz tanisi - 23 dilde bilgi (thi.no)

Tuberkuloz tanisi ile ilgili farkli dillerde videolar (youtube.com)

Asilar
Cocuklar ve ergenler igin asilar

Tum ¢ocuklarin ve 20 yas altindaki tiim genglerin bir takim hastaliklara karsi asi
yaptirma haklari vardir.

2 yas altindaki cocuklara mimkiin olan en kisa stirede asi yapilmasi gerekmektedir.
Daha buylk ¢ocuklarin ve ergenlerin asilarini Norve¢’e vardiktan sonraki 3 ay
icerisinde yaptirmalari gerekmektedir.
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Cocugunuz icin yapilmasi gereken asilar hakkinda sorulariniz olmasi halinde bir
hemsire ile konusabilirsiniz. Cocugunuza asi yapilmasini isteyip istemediginize
kendiniz karar verebilirsiniz.

Yetiskinler icin asilar

Daha 6ncesinde kizamik veya kizamikgik gecirmemis bir yetiskin olmaniz ve bu
hastaliklara karsi asi yaptirmamis olmaniz halinde kizamik, kabakulak ve
kizamikgiga karsi tlkeye varmanizin ardindan en fazla bir yil icinde asi yaptirmaniz
tavsiye edilecektir. Bu asiyi kabul etmeyi isteyip istemediginize kendiniz karar
verebilirsiniz.

Cocuk felcine karsi asi yaptirmamis olmaniz halinde Norve¢’e varmanizdan sonraki
1 yil icerisinde bu asiyi yaptirmaniz tavsiye edilecektir. Bu asiy1 kabul etmeyi isteyip
istemediginize kendiniz karar verebilirsiniz.

Norvec¢’'e vardiktan U¢ ay sonra tibbi muayene

Siginmaci veya multeci olarak Norve¢’e vardiktan Ui¢ ay sonra, size tibbi bir
muayene yapilmasi gerekmektedir. Muayene normalde bir hemsire tarafindan
gerceklestirilecektir.

Daha fazla tedaviye ihtiyaciniz olmasi halinde size bir doktor randevusu
verilecektir. ihtiyaciniz olmasi halinde size bir terciiman ydnlendirilecektir. Bu
hizmet, bir hasta olarak sizin igin Ucretsizdir.

Tibbi yardimin alinacagi yer

Acil servis

Bir kaza, ciddi hastalik veya sizin ya da baskasinin acil saglik hizmetine ihtiyaci
oldugu diger durumlarda 113 (ambulans) acil servis numarasini aramaniz
gerekmektedir.

Tibbi yardim

Siginmaci ya da milteci olarak, size bir aile hekimi atanmasi hakkina sahipsiniz
(GP). Bu, her seferinde ayni doktoru gorebileceginiz anlamina gelmektedir. Size bir
aile hekimi atanmamis olsa bile ihtiyaciniz olmasi halinde bir doktora erisiminiz
olmasi gerekmektedir. Belediyeniz, yasadiginiz yerde bir aile hekimi bulma
konusunda size yardim edebilir.

Ruhsal sorunlar yasamaniz ve yardima ihtiyaciniz olmasi halinde ruh saghgi hizmeti
alabilirsiniz. Mesela iskence, siddet veya istismara maruz kaldiysaniz ve
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yasadiklariniz konusunda birisiyle konusmaya ihtiyaciniz varsa yardim alabilirsiniz.
Bu, ayrica 6nemli uyku sorunlari yasamaniz halinde de gecerlidir.

Ayrica madde bagimhligi sorunlariniz olursa da yardim alabilirsiniz. Bagimlilik
konusunda olasi tedaviye dair bir doktorla veya diger saglik uzmanlariile
konusabilirsiniz.

Mesai disi saglk hizmeti

Siz veya ailenizden birisi aksam ya da hafta sonu hastalanirsa ve baska bir doktora
ulasamazsiniz mesai disi saglik hizmeti (Norveg dilinde "legevakt") ile irtibat
kurabilirsiniz. Norve¢’te mesai disi saglik hizmeti icin Numara; 116 117’dir.

Yetiskinler icin saglik hizmeti 6demesi

Bir yetiskin olarak, mesai disi saglik hizmeti ve doktor icin kullanici harci 6demeniz
gerekmektedir. Hastaneye yatis icin 6deme yapmaniz gerekmemektedir.

Sizde bu enfeksiyonlu hastaliklardan bir tanesi olmasi halinde sagliktan Ucretsiz
yararlanabilirsiniz (Norvec dilinde PDF). Sizde bu hastaliklardan bir tanesi olmasi
halinde tedaviniz tamamlanana kadar bazi durumlarda Norvec¢’te kalma hakkiniz
bulunmaktadir.

Kondomlar Ucretsizdir ve varis merkezlerinden ve karsilama tesislerinden alinabilir.
16 ve 22 yas arasindaki kadinlarin diger kontrasepsiyon tirleri icin finansal destek
alma hakki bulunmaktadir.

Hamileler icin Gcretsiz saghk hizmeti

Hamilelerin dogum Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda temel saglik hizmeti alma
haklari bulunmaktadir. Hamilelerin bir doktor veya ebe tarafindan takip edilme
haklari bulunmaktadir ve ayrica bir hastanede dogum yapma haklari da vardir.
Hamile kadinlar, gebeliklerinin 12. haftasina kadar kirtaj yaptirip yaptirmamaya
kendileri karar verebilirler.

Hamileler igin, tim saglk hizmetleri doguma kadar lcretsizdir. Ayrica bir
hastanede dogum yapmak da Ucretsizdir.

Dis bakimi icin 6deme yapilmasi

Bir yetiskin olarak normalde kendi dis tedavinizi 6demeniz gerekecektir. Bir varis
merkezinde veya karsilama tesisinde kalmaniz halinde acil dis tedavisinin
masrafinin iadesini talep edebilirsiniz.
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16 yas altindaki cocuklar icin tcretsiz saglk hizmeti

18 yas altindaki tim cocuklarin biitlin saglik hizmetlerinden faydalanma haklari
bulunmaktadir.

16 yas altindaki ¢ocuklarin hastanede tedavi almak amaciyla veya réntgen
cektirmek amaciyla bir doktoru, psikologu veya fizyoterapisti gormek icin 6deme
yapmasi gerekmemektedir.

Cocuk ve genclik saglik merkezleri ile okul saglik hizmetleri Gcretsizdir. Tim
cocuklarin cocuk ve genclik saglik merkezlerinde ve okul saglik hizmetlerinde tibbi
muayene olma ve asl yaptirma haklari bulunmaktadir.

Cocuklar icin, tel haricinde, tim dis bakimi 18 yasini doldurana kadar Ucretsizdir.
Dis saghgi merkezleri, cocugunuzu hangi dis doktorlarinin lcretsiz tedavi edecegini
size soyleyebilir.

Saglik hizmetleri ile ilgili haklariniz

Saghk uzmanlarinin gizlilik mukellefiyeti bulunmaktadir.

Tim saghk uzmanlari, sizinle ve saghginizla ilgili gizlilik mukellefiyetine tabidir.
Saglik bilgilerinizi paylasmayi kabul etmis olmaniz, size uygun saglik hizmeti
saglamak icin gerekli olmasi veya sizin hayatiniz ya da digerlerinin hayatinin risk
altinda olmasi da dahil olmak lGzere bu durumun istisnalari vardir.

Hasta kayitlari

Hasta kayitlarinizi gorme hakkiniz bulunmaktadir (Norvec dilinde "Pasientjournal").
Aile hekiminizi degistirmeniz halinde bu kayitlarin isterseniz yeni doktorunuza
iletilmesini talep edebilirsiniz.

Anladiginiz dilde bilgi alma

Sagliginiz ve aldiginiz saghk hizmeti ile ilgili bilgileri alma hakkiniz bulunmaktadir.
Saglik hizmetine olur vermeniz igin bu bilgilere ihtiyaciniz vardir. Bu bilgilerin
anladiginiz bir dilde saglanmasi gerekmektedir.

Doktor veya hemsire gerekirse bir terciman ayarlayacaktir. Terciimanin gizlilik
mukellefiyeti olacaktir. Terclime hizmeti, dis saghgi hizmeti haricinde bir hasta
olarak sizin igin Ucretsizdir.

itiraz hakkiniz bulunmaktadir
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Hakkiniz olduguna inandiginiz saglk hizmetini almamaniz halinde ilgili kurulusa bir
sikayet gonderebilirsiniz. Yasadiginiz ildeki Saglik ve Sosyal Hizmetler Kamu
Denetgisi itirazinizla ilgili size yardim edebilir.

Gizlilik Mukellefiyeti

Yasalarca gerekmedikge saglik personelinin hakkinizdaki tibbi bilgileri sizin olurunuz olmadan
baskalarina agiklamasina izin verilmemektedir.

Norveg dilinde akici olmayan hastalarin bir terciiman haklari bulunmaktadir.

Siginma basvurulari son asamada ret alan kisiler icin saghk
hizmeti

Siginma basvurunuz son agsamada ret almis olsa bile hastanede muayene edilme,
acil tibbi yardim alma ve acil olan diger temel saglk hizmetleri hakkiniz
bulunmaktadir. Ruhsal agidan stabil degilseniz ruh saghginiza yonelik tedavi alma
hakkiniz bulunabilir.

Norvec’te oturma izni bulunmayan cocuklarin bir doktordan ve hastanede saglk
hizmeti alma hakki vardir, ancak aile hekimini géremezler.

Son asamada ret almis olmaniz halinde bir doktordan saglik hizmeti almak ve
hastanede tedavi gormek icin 6deme yapmaniz gerekecektir ancak saglik hizmeti
alana kadar 6deme yapmaniz gerekmeyecektir. Sonradan 6deme yapamazsaniz
saglik hizmeti, masraflarinizi karsilayacaktir.

Son asamada ret alan bir hamile olarak, hastanede dogum yapmak ve kirtaj
yaptirmak icin Norveg¢’te oldugunuz siire boyunca dogum 6ncesinde, sirasinda ve
sonrasinda saglik hizmeti alma hakkiniz bulunmaktadir. Durumunuzun uygun
olmasi halinde dogrum masrafinizi kendinizin karsilamasi gerekmektedir.
Odeyemezseniz saglk hizmeti, masraflarinizi karsilayacaktir.

Norveg’te oturma izni olmayanlar igin saglik hizmeti

Norvec’te kalan herkesin acil yardim ve kesinlikle gerekli olan ve beklemesi
mumkin olmayan saglik hizmeti alma hakki vardir.
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